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1. ALTA DE GANADERIA

Los propietarios de animales que estén inscritos o sean susceptibles de inscripcidn en el Libro Genealdgico de
la raza Hispano-Bretdn deben formalizar su alta como ganaderos en el sistema de gestiéon del Programa de
Cria.

Este procedimiento es indispensable para acceder a los servicios de gestion del Libro Genealdgico
(inscripciones, valoraciones, certificaciones, etc.), independientemente de si el ganadero opta por ser socio de

pleno derecho de una Asociacidon o permanecer como ganadero colaborador no asociado.

1.1. Canal de Solicitud
De acuerdo con la estructura federativa y el ambito territorial definido en el Reglamento Interno de la Raza:
e Ganaderos en Comunidades con Asociacion Federada: Deberan tramitar su alta a través de la
Asociacion de Criadores correspondiente a su Comunidad Auténoma.
e Ganaderos en Comunidades SIN Asociacién Federada: Deberan dirigir su solicitud directamente a la
Direccién Técnica de la Federacién Nacional.
e Ganadero que no quieran asociarse a ninguna asociacién: Deberan dirigir su solicitud directamente

a la Direccion Técnica de la Federacion Nacional.

1.2. Procedimiento
1. Solicitud: El propietario de la explotaciéon deberd cumplimentar y firmar el MODELO DE ALTA DE
GANADERIA correspondiente (facilitado por su Asociacién o la Federacion). En este documento se
indicaran los datos del titular, datos de la explotacion (cédigo REGA obligatorio) y datos de contacto
preferentes (email, teléfono, etc.).
2. Documentacion Adjunta: Junto al modelo de solicitud, se debera aportar:
e Copia del DNI/NIF del propietario.
e Copia de la Hoja de Registro de Explotaciéon (REGA) actualizada o documento equivalente
oficial.
e Copia del justificante de pago de la tasa correspondiente al alta.
3. Abono de Cuotas/Tarifas:
e Si el ganadero solicita el alta como SOCIO, deberd abonar la cuota de ingreso o anualidad
establecida por la Asociacién correspondiente.
e Siel ganadero solicita el alta como NO ASOCIADO, debera abonar las tasas que correspondan
a las tarifas vigentes de la Federacién para cada servicio.
4. Validaciéon y Alta: Una vez verificada la documentacion y el pago, la Secretaria Técnica

correspondiente procederd al alta definitiva en la base de datos oficial del Libro Genealégico.
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5. Comunicacion: La Asociacidn o Federacidn notificara al ganadero su alta efectiva, confirmando que

ya puede solicitar el resto de servicios del Libro Genealdgico.

1.3. Obligaciones del Nuevo Ganadero
Al darse de alta, el ganadero se compromete a:
e  Cumplir con la normativa del Programa de Cria y el Reglamento Interno de la Raza.
e En el caso de socios: Cumplir los estatutos y las normas propias de la asociacidon a la que
pertenezcan.
e Mantener actualizados sus datos de contacto y censo.
e Comunicar cualquier cambio sustancial en la propiedad o estado de la explotacion (bajas, ceses

de actividad, etc.).



2. REPRESENTACION DE GANADEROS

Los ganaderos propietarios podrdn designar a una persona fisica o juridica para que actie como su
representante en las relaciones con la Asociacién o Federacidén y en la gestion de los tramites del Libro
Genealdgico.

Esta representacién serd valida para la tramitacion de los servicios ordinarios descritos en este manual, a
excepcion del Alta y la Baja de la ganaderia, tramites que deberan ser solicitados y firmados por el propietario

registral.

2.1. Inicio de la Representacion
Antes de iniciar cualquier tramite en nombre de un tercero, serd obligatorio remitir a la Secretaria Técnica
correspondiente la siguiente documentacién:
1. MODELO DE REPRESENTACION debidamente cumplimentado y firmado, tanto por el propietario
(representado) como por el representante.
2. Copia del DNI/NIF de ambas partes (titular y representante).
3. En los casos que la Federacién o Asociacidn lo estime necesario por seguridad juridica, se podra
requerir adicionalmente un Poder Notarial o documento legal equivalente que acredite dicha

representacion.

2.2. Finalizacidn de la Representacion
La autorizacion de representacion permanecera vigente en el expediente del ganadero de forma indefinida
hasta que el propietario de la ganaderia comunique por escrito a la Asociacién o Federacién la revocacion de

dicha representacion o el cese de la misma.
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3. IDENTIFICACION E INSCRIPCION DE NACIMIENTOS (POTROS)
Este procedimiento regula el registro de los potros provenientes de los apareamientos permitidos entre

reproductores de la raza, de acuerdo con lo establecido en el Programa de Cria (PC) vigente.

3.1. Responsabilidad del Ganadero
Es responsabilidad unica y exclusiva del ganadero asegurar que los animales para los que solicita la
identificacion son descendientes de progenitores (padre y madre) autorizados segun el Programa de Cria de

la raza Hispano-Breton.

3.2. Procedimiento de Solicitud

1. Peticion del Servicio: El ganadero debe solicitar la identificacion de los potros nacidos en su
explotacidn a la asociacién a la que pertenezca (o a la Federacion si procede).

2. Pago de Tasas: Las tasas seran determinadas segun lo establezca cada asociacidon o la Federacion,
informando previamente al solicitante de los importes vigentes.

e Se contempla que el ganadero pueda abonar directamente al veterinario sus honorarios
profesionales por el trabajo de campo. En este caso, el pago a la asociaciéon/Federaciéon
correspondera a la emisidn del DIE (precio que incluye el microchip oficial) en el momento de
su recogida.

3. Asignacidn de Técnico: Una vez verificada la solicitud, la asociacién coordinard con un Veterinario

Técnico Colaborador autorizado para la visita a la explotacién.

3.3. Actuaciéon en Campo y Documentacion
1. Manejo de Microchips: El veterinario técnico sera el encargado de portar e implantar el microchip
oficial. Bajo ninguln concepto se entregardn microchips directamente a los ganaderos o a veterinarios
no reconocidos por la Federacidn o sus asociaciones.
2. Toma de Muestras (ADN): El veterinario extraerd las muestras bioldgicas (sangre/pelo) para el
genotipado y control de filiacion.
e Estas muestras pueden tener un coste extra que, en caso de no estar subvencionado por la
Federacién, deberd ser abonado por el ganadero.
e Excepcién: La toma de muestras de ADN no sera necesaria para aquellos potros cuyo destino
final declarado sea el cebadero o el matadero.
3. Gestion Documental:
e Declaracion de Nacimiento: El ganadero debe entregar este documento a la Asociacién o al
veterinario identificador. Es imprescindible que llegue a la oficina gestora junto con los

certificados de identificacion para la correcta asignacion de parentales.
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e Certificado Veterinario de Identificacion: Documento técnico de resefia cumplimentado y

firmado por el veterinario durante la identificacién.

3.4. Envio de documentacion
El Veterinario Técnico remitira la documentacidn original y los certificados de identificacion a la oficina gestora

de la asociacion o Federacidn para proceder a la grabacion de datos en el sistema.

3.5. Emision del Documento de Identificacion Equina (DIE) o Pasaporte
Una vez procesada la documentacién, se procederd a la emisidn del DIE bajo las siguientes condiciones:

1. Plazos de Gestion: El plazo mdximo para la emision sera de 40 dias desde la recepcién completa y
correcta de la documentacidn en la oficina gestora.

2. Incidencias: Este plazo no contempla demoras derivadas de problemas en la documentacion recibida
o problemas con los parentales declarados. En tales casos, se advertird a los propietarios y técnicos
para su subsanacion a la mayor brevedad.

3. Recogida y Envio: Segun la preferencia del ganadero, el pasaporte podra ser:

e Recogido en la oficina de |a asociacion/Federacion.
e Enviado por mensajeria al domicilio indicado.
e El coste del envio y las tasas de emisién seran determinados por cada asociaciéon o la

Federacion.

3.6. Plazo Limite de Identificacion (Importante)
Para que el animal mantenga su estatus original y no sea excluido de la cadena alimentaria, la identificacion
debe realizarse dentro del plazo legal establecido:
e Plazo maximo: El animal debe estar identificado antes de que transcurran 12 meses desde su fecha
de nacimiento.
e Consecuencia del incumplimiento: Si se solicita la identificacidn superado el plazo, el documento
emitido serd obligatoriamente un Documento Sustitutivo, lo que implica la exclusion definitiva del

animal del consumo humano.
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4. SOLICITUD DE VALORACION MORFOLOGICA (CALIFICACION)
Este procedimiento regula la evaluacidon técnica de los ejemplares para su posible promocién a los distintos

Registros de Reproductores o para su entrada en las Secciones Anexas del Libro Genealégico.

4.1. Objeto de la Calificacion
La calificacién morfoldgica tiene como fin verificar que los animales cumplen con el estandar racial y poseen
las aptitudes necesarias para ser considerados reproductores oficiales. Este tramite contempla:
e la promocién desde los registros de nacimientos a los registros de reproductores (incluyendo el
Registro Definitivo).

e Elacceso de animales adultos a las Secciones Anexas del Libro Genealdgico.

4.2. Habilitacion Técnica para la Calificacion
La valoracion serd realizada exclusivamente por Veterinarios Técnicos Habilitados:
e Promocion Ordinaria: Las calificaciones para el paso al Registro Definitivo podran ser realizadas por
técnicos habilitados por las asociaciones federadas o por la Federacion.
e Entrada en Secciones Anexas: En el caso de animales adultos que soliciten su entrada en las Secciones
Anexas, la calificacién serd realizada tGnicamente por veterinarios habilitados directamente por la

Federacion.

4.3. Procedimiento de Solicitud

1. Peticidn: El ganadero solicitara la calificacion de sus ejemplares (las calificaciones requieren que en el
momento de calificacidn el animal tenga un minimo de 36 meses) a su asociacién o a la Federacion.

2. Requisitos Previos: El animal debe estar identificado e inscrito previamente en el Libro Genealdgico

en el caso de que proceda de los registros de nacimientos.

4.4. Costes y Abono

1. Abono del Servicio: Los honorarios y gastos de desplazamiento derivados de la calificacion se
abonardn directamente al veterinario habilitado que realice el servicio, o bien a la asociacién o
Federacidn, segun se indique en cada caso por la entidad a la que corresponda.

2. Tarifas: El importe se ajustara a la tarifa vigente determinada por cada asociacion o por la Federacion,

comunicandose previamente al solicitante.

4.5. Ejecucion y ADN

e Durante la visita, el técnico realizara la evaluacién morfolégica y toma de medidas zoométricas segun
los estandares oficiales.

e Los técnicos deberan enviar junto con las calificaciones, imagenes fotograficas de cada animal, al

menos de perfil izquierdo y de frente (cabeza). Este paso sera de obligado cumplimiento una vez se
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implemente la aplicacién para dispositivos moéviles del software de gestidn de la raza.

e Serecuerda que la entrada en los registros de reproductores requiere obligatoriamente un control de
filiacién positivo por ADN. Si el animal no dispone de muestra previa, el veterinario procederd a su
extraccién durante la calificacion, aplicdndose las tasas correspondientes si no estuvieran

subvencionadas.

4.6. Comunicacion de Resultados
Tras el procesamiento de los datos en la oficina gestora y la verificacion de la genealogia (cuando proceda), se
notificara al ganadero el alta del animal en el registro correspondiente. Sobre todo, en el caso de los animales

con calificaciones insuficientes o con problemas de compatibilidad en los controles de filiacion.
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5. CONTROLES DE FILIACION (ADN) Y RESOLUCION DE INCOMPATIBILIDADES
Este procedimiento describe el proceso de verificacién genética obligatorio para la inscripcidn de ejemplares

en los registros de reproductores del Libro Genealdgico.

5.1. Proceso de Analisis
Las muestras bioldgicas extraidas por los veterinarios habilitados son enviadas a los laboratorios oficiales de
referencia. El genotipo del ejemplar serd comparado con el de sus parentales declarados para confirmar la

compatibilidad.

5.2. Comunicacion de Resultados
La asociacion o la Federacion notificara al ganadero el resultado del analisis. En caso de que el animal resulte
INCOMPATIBLE con el padre y/o la madre declarados, se informara al propietario de los motivos técnicos de

dicha exclusion.

5.3. Procedimiento ante Incompatibilidades
Si un resultado es incompatible, el ganadero dispone de un plazo de 30 dias naturales desde la notificacién
para presentar las alegaciones oportunas mediante el modelo correspondiente. Las opciones para el ganadero
son:
1. Aceptacion del Error:
e El ganadero admite un error en la declaracién de la genealogia.
e Podra proponer un nuevo progenitor si dispone de sospechas fundadas del error de cubricién.
e Deberd abonar el coste del nuevo andlisis de filiacidon.
e El animal permanecerd en el registro inicial sin promocidn a reproductor hasta que se resuelva la
filiacion.
2. Disconformidad y Contraanalisis:
e Siel ganadero no esta de acuerdo con el resultado, podra solicitar un contraanalisis.
e Se procederd a una nueva extraccion de muestras del ejemplary, si fuera necesario, de los parentales,
para repetir el proceso de genotipado.

e Costes: Si el contraanalisis confirma la incompatibilidad, el ganadero debera asumir todos los costes

derivados de los nuevos analisis y desplazamientos del técnico. Si el contraanalisis resultara

compatible (error de laboratorio), el ganadero no tendra que abonar el nuevo anilisis.

5.4. Consecuencias de la Incompatibilidad Permanente
Si no se logra demostrar la compatibilidad con progenitores inscritos, el animal no podra acceder al Registro
Definitivo ni ser considerado reproductor oficial, quedando limitado a los registros o secciones que el

Programa de Cria determine para animales de genealogia desconocida o no verificada.
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6. CAMBIO DE PROPIEDAD ENTRE GANADEROS ASOCIADOS

Este procedimiento regula la transferencia de la propiedad de un ejemplar cuando el adquiriente es socio de

alguna de las asociaciones federadas.

6.1. Gestidn y Costes
La tramitacion sera gestionada por la Asociacién Federada a la que pertenezca el propietario anterior,

siguiendo los costes y tarifas que determine cada una de las entidades.

6.2. Documentacion requerida
1. MODELO DE CAMBIO DE PROPIETARIO firmado por vendedor y comprador o en caso de que no

firmen ambas partes: documento justificativo (Guia de transporte, contrato firmado o declaracién

jurada con DNI/CIF).

2. DIE (Pasaporte) original.



7. CAMBIO DE PROPIEDAD CON DESTINO A UN GANADERO NO ASOCIADO
Cuando el cambio de propiedad sea con destino a un ganadero que no esté asociado a ninguna de las

asociaciones federadas, el procedimiento se gestionara directamente a través de la Federacion.

7.1. Informe Inicial y Datos
El comprador o vendedor debe informar a la Federacibn mediante correo electronico a
federacion.hispanobreton@gmail.com, utilizando el formulario oficial. La solicitud debe incluir datos

completos del transferidor, del adquiriente y de los animales.

7.2. Documentacion
e Siambas partes firman el formulario oficial, no se requiere documentacién adicional.
e En caso contrario, se adjuntard obligatoriamente un documento justificativo (Guia de transporte,

contrato firmado o declaracion jurada con DNI/CIF).

7.3. Envio del Pasaporte y Pago

1. Envio: Una vez validada la documentacion, se debe enviar el DIE original por correos o mensajeria a la
direccién que le indique la Federacién.

2. Coste y Devolucidn: El pasaporte actualizado se devolvera mediante correos o mensajeria. El servicio
se cobrard por adelantado en el caso de mensajeria o en el momento de la entrega si se envia
contrarrembolso.

3. Tarifa: El coste serd el reflejado en las tarifas vigentes mas los costes de envio.
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8. BAJA DE ANIMALES
Este procedimiento regula el cese de la vigencia del registro de un ejemplar en el Libro Genealégico por causas

definitivas.

8.1. Comunicacion de la Baja
El propietario o su representante autorizado tiene la obligacién de comunicar cualquier baja a la asociacidn
correspondiente o a la Federacion.

e Procedimiento: Deberd remitir el MODELO DE BAJA debidamente cumplimentado, donde se

especifique el motivo y la fecha del evento.

8.2. Gestion del DIE (Pasaporte)
En caso de muerte o sacrificio del animal, el propietario debe actuar conforme a la normativa sanitaria vigente
en materia de eliminacién de cadaveres y gestién del documento de identificacién equina:
1. EIDIE debe ser invalidado administrativamente.
2. La oficina gestora NO puede actualizar el estado del animal en la base de datos oficial, solo actta a
nivel de la base de datos del libro genealdgico. Para la actualizaciéon administrativa, el ganadero debe

dirigirse a la Administracion.



9. DUPLICADOS DE MICROCHIPS
Este procedimiento regula la solicitud y aplicacidn de un nuevo microchip en caso de fallo, pérdida o

ilegibilidad del original.

9.1. Solicitud inicial
Para solicitar un duplicado, los servicios oficiales o un veterinario identificador deberan ponerse en contacto

con la asociacion que haya emitido el DIE original.

9.2. Certificacion Veterinaria

El profesional veterinario debera enviar un certificado oficial en el que constate:
1. Que ha comprobado fehacientemente la identidad del équido.
2. Que el propietario del mismo presenta siempre el DIE original.

3. El cédigo de microchip original y el cédigo UELN del animal.

9.3. Suministro del Duplicado

Una vez verificada la documentacion, la asociacidon (a_través de la Federacidn) o la propia Federacidn

solicitaran al fabricante el duplicado. El dispositivo serd enviado directamente al profesional veterinario

solicitante o a los servicios oficiales.

9.4. Implantacidén y Registro en el Pasaporte

1. Aplicacion: El veterinario implantara el nuevo microchip.

2. Actualizacion fisica: En la Seccién | del DIE (campo de nimero de identificacion electrdnica), el técnico
pegara la etiqueta con el cédigo de barras y el nuevo cédigo numérico sobre el cédigo original.

3. Validacion: El responsable firmara, fechara y sellara en las proximidades de la etiqueta tras la

aplicacion.

9.5. Confirmacidn y Actualizacion de Bases de Datos
1. Elveterinario enviara un escaneado o fotografia de la seccion modificada en el pasaporte a la entidad
suministradora.
2. Unavezrecibida la confirmacion, la entidad actualizard el nimero en las bases de datos oficiales.
Nota técnica sobre codificacion:
En los duplicados se conservan los ultimos 15 digitos. En la secuencia de 23 digitos, la segunda cifra
(originalmente 0 por defecto) sera sustituida por un 1 si es el primer duplicado, un 2 si es el segundo, y asi

sucesivamente.



10. DUPLICADOS O SUSTITUTIVOS DE DIE (PASAPORTES)

En cumplimiento del Reglamento de Ejecucion (UE) 2021/963 y el Real Decreto 787/2023, se establecen los

procedimientos para la emisién de nuevos documentos de identificacién equina en aquellos supuestos en los

que el documento original no pueda ser localizado, haya sido extraviado o resulte ilegible. La eleccién entre

un duplicado o un sustitutivo depende estrictamente de la capacidad de verificar la identidad del animal.

10.1. Diferencias Técnicas y Tabla Comparativa

Factor Duplicado (Art. 25) Sustitutivo (Art. 26)

Identidad Verificada / Conocida Dudosa / Desconocida / Tardia
Condicién Microchip legible y coincidente Chip ilegible o inexistente
Cédigo UELN Se mantiene el original Se asigna uno NUEVO
Microchip Se mantiene el existente Se implanta uno NUEVO
Estatus Carnico Suspendido (6 meses) o No Apto No Apto (Irreversible)

actor Duplicado (Art. 25) Sustitutivo (Art. 26)

10.2. Procedimiento para la obtencion de un DUPLICADO (Art. 25)

Se aplica cuando el DIE original se ha perdido o es ilegible, pero la identidad del animal es incuestionable

mediante la lectura del microchip registrado.

1.

Solicitud: El propietario debe cumplimentar el MODELO DE SOLICITUD DE DUPLICADO DIE, indicando

los datos del propietario y del équido (UELN y Microchip).

Eleccion del Estatus de Consumo (Obligatorio):

e Opcion A: Marcado como NO APTO. El animal queda excluido de la cadena alimentaria de forma
permanente e irreversible.

e  Opcion B: Solicitud de mantenimiento de APTO. El propietario solicita conservar la aptitud para
consumo, lo que conlleva un periodo de suspension cautelar de 6 meses.

Gestion con la Unidad Veterinaria (Solo para Opcion B):

e El propietario dispone de un plazo maximo de 30 dias desde la fecha de solicitud para dirigirse a
su Unidad Veterinaria (UV).

e La UV debe verificar que la seguridad alimentaria no se ha visto comprometida y confirmar
fehacientemente a la entidad emisora (Asociacidon/Federacion) que puede iniciarse la suspension.

Emisidn: Una vez recibida la confirmacién de la UV (si procede) y el pago de la tasa, la entidad emite

el duplicado manteniendo el UELN original.
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10.3. Procedimiento para la obtencion de un SUSTITUTIVO (Art. 26)

Se aplica en casos de pérdida del original donde NO es posible verificar la identidad del animal, o en
identificaciones tardias (realizadas fuera del plazo de 12 meses desde el nacimiento).

1. Re-identificacion Total: Al no poder establecerse el vinculo con el registro anterior, el animal debe ser
tratado como un ejemplar nuevo a efectos de identificacién electréonica y administrativa.

2. Asignacion de Cadigos: Se le asignard un NUEVO cddigo UELN y se procederd a la implantacion de un
nuevo transpondedor (microchip).

3. Exclusién de la Cadena Alimentaria: El équido queda EXCLUIDO DE POR VIDA del sacrificio para
consumo humano de forma automatica por el hecho de tratarse de una identificacién tardia o con
identidad dudosa.

4. Emision: La entidad marcara obligatoriamente la Seccién Il del DIE como "No apto para el sacrificio
para el consumo humano". Esta condicidén es irreversible y no admite recurso para recuperar la

aptitud.
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11. SOLICITUD DE CERTIFICADOS DE LIBROS GENEALOGICOS

Este procedimiento regula la emisién de documentos oficiales que acreditan la inscripcidn, estatus y méritos

de los ejemplares registrados en el Libro Genealdgico.

11.1. El DIE como Certificado Zootécnico

De acuerdo con la normativa vigente, el Documento de Identificacion Equina (DIE) o pasaporte actla por si

mismo como el certificado zootécnico oficial del animal. En él constan los datos de ascendencia, pureza racial

y registros en los que esta inscrito el ejemplar.

11.2. Actualizacion de Estatus e Informacion

Si el estatus de un animal cambia sustancialmente a lo largo de su vida (por ejemplo, al pasar del Registro de

Nacimientos al Registro Definitivo de Reproductores tras superar la valoracion morfoldgica):

Emisién de nuevo DIE: Para que este nuevo estatus quede reflejado fisicamente de manera
permanente en el pasaporte oficial, el ganadero debera solicitar la emision de un nuevo DIE
actualizado.

Cartas Genealdgicas: En casos necesarios, se podran emitir Cartas Genealdgicas donde constard la
informacién actualizada sobre el estatus del animal en el Libro Genealdgico (paso a reproductores,
méritos, etc.) sin necesidad de tramitar un nuevo DIE fisico si no fuera estrictamente requerido por el

ganadero.

11.3. Certificados para Ayudas y Otros Fines

Independientemente del pasaporte, los ganaderos pueden solicitar certificados especificos para:

Justificacién de inscripcidn para cobro de ayudas agroambientales o subvenciones.
Acreditacidn de censo de animales inscritos en una explotacién.

Certificaciones para concursos o transacciones comerciales.

11.4. Vias de Solicitud

El canal para solicitar estos certificados depende de la situacién administrativa del ganadero:

1.

Ganaderos Asociados: Deberan dirigir su solicitud directamente a la Asociacion Federada a la que
pertenezcan.
Ganaderos No Asociados: Deberan solicitar el certificado directamente a la Direccidon Técnica de la

Federacidn, teniendo que abonar previamente la tarifa vigente.

En ambos casos, la entidad emisora verificard que el solicitante es el propietario registral del animal o su

representante autorizado antes de proceder a la emisién del certificado.



12. MODIFICACION DE DATOS DEL ANIMAL O GANADERIA
Este procedimiento contempla la rectificacién de errores cometidos durante la grabacién inicial o la
actualizacion de informacion licita que haya variado con el tiempo, tanto en los datos del ejemplar como de la

explotacién o del propio ganadero.

12.1. Tipos de Modificacion

1. Datos del Animal: Rectificacion de nombres, fechas de nacimiento o parentales grabados
incorrectamente, por ejemplo.

2. Datos del Ganadero: Actualizacién de datos de contacto (teléfono, correo electrénico, domicilio de
notificaciones).

3. Datos de la Explotacion: Cambios en el nombre de la ganaderia o actualizacion obligatoria del cddigo

REGA por traslado o cambios administrativos.

12.2. Vias de Comunicaciéon y Tramitacién
La comunicacién de estas modificaciones se realizara siguiendo la estructura del Programa de Cria:
e Ganaderos Asociados: Deberan dirigirse a su Asociacion correspondiente para tramitar la solicitud.

e Ganaderos No Asociados: Deberan dirigirse directamente a la Federacion Nacional.

12.3. Formas de Solicitud y Documentacion
Las solicitudes podran realizarse del modelo de escritos, especificando claramente el problema y lo que se

solicita modificar. Debe ir correctamente relleno, fechado y firmado.
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13. RESOLUCION DE LITIGIOS
Este procedimiento regula la gestion de conflictos relacionados con la propiedad de los animales, la exactitud
de los datos registrados o discrepancias en la aplicacidn del Programa de Cria y el Reglamento Interno de la

Raza.

13.1. Reparto de Competencias y Ambito de Aplicacién
Conforme a los Estatutos y al Reglamento Interno de la Raza, la competencia para resolver litigios se divide
segun el origen del conflicto:

1. Conflictos entre Socios de una misma Asociacién: Corresponde a la Asociacion Federada la primera
instancia de resolucién, especialmente en temas de régimen interno asociativo o relaciones entre sus
miembros.

2. Conflictos entre Socios de distintas Asociaciones o con la Federacién: Corresponde a la Federacién
Nacional, a través de su Junta Directiva o Comité de Conflictos, actuar como mediador o arbitro.

3. Litigios Técnicos del Libro Genealégico: Cualquier disputa sobre genealogia, propiedad registral o
datos técnicos que afecte a la integridad del Libro, independientemente de si el ganadero estd
asociado o no, sera resuelta por la Direccion Técnica de la Federacion.

4. Ganaderos No Asociados: Deberdn dirigir sus pretensiones directamente a la Federacién.

13.2. Procedimiento de Solicitud
El ganadero interesado deberd presentar su reclamacién mediante un Modelo de Escrito o Instancia General,
dirigida a la entidad competente segun el punto anterior. En el escrito debera constar:

e Identificacidn completa del reclamante.

e Exposicidn clara de los hechos y el objeto del litigio.

e Pruebas documentales que sustenten su pretension.

13.3. Resolucidn y Plazos

e laentidad dispondrd de un plazo de 45 dias para el estudio del caso.

e Se buscard, siempre que sea posible, una resolucién amistosa entre las partes.

e las resoluciones técnicas de la Federacion sobre el Libro Genealdgico seran vinculantes
administrativamente, sin perjuicio de las acciones legales que las partes estimen oportunas en la

jurisdiccion ordinaria.
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SQrANU

14. QUEJAS Y RECLAMACIONES
Este apartado regula el derecho de los ganaderos a manifestar su insatisfaccién con el funcionamiento de los

servicios prestados por las entidades gestoras del Libro Genealdgico.

14.1. Canales de Reclamacion
Siguiendo el principio de proximidad y competencia legal:

1. Servicios prestados por las Asociaciones: Si la queja deriva de la atencion, plazos o cuotas propias de
una asociacién federada, el socio deberd presentar su reclamaciéon ante la Junta Directiva de su
Asociacion.

2. Servicios prestados por la Federacidn: Las quejas sobre cuestiones generales de la gestion técnica
nacional del Libro Genealdgico se dirigiran a la Direccion Técnica de la Federacidn.

3. Quejas sobre Técnicos o Veterinarios: Deberan dirigirla a la entidad que haya comisionado el servicio

(Asociacion o Federacion).

14.2. Formas de Presentacion
Las reclamaciones se formalizaran por escrito (Modelo de Escrito o Instancia General), debidamente firmado
y fechado, permitiendo el envio por correo electrénico o postal. No se admitirdn quejas andénimas o que

contengan expresiones injuriosas.

14.3. Seguimiento y Respuesta

e La Federacidn o Asociacién acusara recibo de la queja en un plazo de 10 dias.

e la respuesta formal, detallando las medidas adoptadas o la desestimacion motivada de la queja, se
remitira al interesado en un plazo maximo de 45 dias.

e Enelcasodela Federacion, se mantendra un registro de quejas para la mejora continua del Programa

de Cria y el control de calidad de la raza.



